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INTRODUCCION

La Escuela de Formaciéon Cultural de la Secretaria de Cultura de Pereira, tiene como
finalidad brindar una formacién de calidad reflejada en el desarrollo creativo y aptitudinal, y
ademas, apuntar a la construccién del pensamiento critico, formando integralmente a los
estudiantes desde el arte y la cultura; es por ello, que el presente Manual de Convivencia
es el documento que, articulado con los procesos de formacién, nos permitira aportar
positiva y significativamente (a partir de la sana convivencia y la alteridad) a las relaciones
cordiales de todos y cada uno de los usuarios, al ejercicio responsable de sus derechos y
obligaciones, y al uso racional de los bienes y servicios del Estado, como valores y actitudes
que llevan a la construccion de consensos en torno a la convivencia.

En pro de manifestar el compromiso con la comunidad, se cuenta con un equipo de
profesionales cualificados y en continua formacién para crear espacios de co-creacion
multidisciplinar, donde el respeto por la diferencia y las particularidades de los individuos
sean aspectos fundamentales de la filosofia institucional.

Que para efectos de lograr lo anteriormente sefialado, la Secretaria de Cultura de Pereira
elaboré un MANUAL DE CONVIVENCIA, el cual fue adoptado mediante resolucién 8826
del 20 de agosto del 2019 para las escuelas de formacion cultural y pretende constituirse
en una invitacion a que los ciudadanos conozcan e interioricen la oferta institucional y
adopten unas conductas inspiradas en valores y principios institucionales, que vayan en
armonia con los procesos misionales de la Secretaria de Cultura de Pereira, los cuales son
incluyentes y tienen, como deber ser, la formacién holistica del ser humano.

Es asi como este manual tiene fuerza de Ley, y se entiende la aceptacion de este por parte
de los padres o acudientes con la matricula de su hijo, hija o persona a cargo, en las
escuelas de formacion cultural del municipio de Pereira - Secretaria de Cultura.
FUNDAMENTOS DE DERECHO

CONSTITUCION POLITICA NACIONAL

PRINCIPIOS:

Se fundamenta en los principios de la Constitucion Politica sobre el derecho a la educacién

que tiene toda persona, en las libertades de ensefianza, aprendizaje, investigacion y
catedra y en su caracter de servicio publico.

n el articulo 67 de la Constitucién Politica, define y desarrolla la
restacion de la educacion formal en sus niveles preescolar, basica
ia) y media, no formal e informal, dirigida a nifios y jovenes en edad

- ;i@ campesinos, a, grupos étnicos, a personas con limitaciones fisicas,
nsoriales y psiquicas, con capacidades excepcionales, y a personas que requieran
rehabilitacién social.
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LEYES:
En concordancia con la siguientes Leyes:

Ley 397 de 1997 - Ley General de Cultura “Por la cual se desarrollan los Articulos 70, 71y
72 y demas Articulos concordantes de la Constitucion Politica y se dictan normas sobre
patrimonio cultural, fomentos y estimulos a la cultura, se crea el Ministerio de la Cultura y
se trasladan algunas dependencias.

Ley 115 de 1994 - Ley General de Educacion “Por la cual se expide la Ley General de
Educacion’.

Ley 1098 de 2006 - Codigo de la Infancia y la Adolescencia “Por la cual se expide el Cédigo
de la Infancia y la Adolescencia’.

Ley 1620 del 2013 - “Por la cual se crea el Sistema Nacional de Convivencia Escolar y
Formacioén para el Ejercicio de los Derechos Humanos, la Educacién para la Sexualidad y
la Prevencion y Mitigacién de la Violencia Escolar’.

ACUERDO MUNICIPAL

Acuerdo 03 del 2019 - “Por medio del cual se establecen las rutas de atencion integral para
la convivencia escolar y el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos en
las instituciones educativas oficiales y privadas del municipio de Pereira”.

RESOLUCION:

Resolucion 8826 del 20 de agosto del 2019 - “Por la cual se adopta el manual de
convivencia para las escuelas de formacion cultural del municipio de Pereira - Secretaria
de Cultura

Este manual se aplica a partir del dia en que los estudiantes se matriculan en la Escuela de
Formacion Cultural, y desde el dia en que los trabajadores de la institucion inician sus
funciones. De igual manera, la Secretaria de Cultura de Pereira debera iniciar actividades
con estudiantes inscritos y familiares, en caso de que sean menores de edad, con el objetivo
de realizar el cumplimiento de los procesos formativos en cada uno de sus programas.
Teniendo en cuenta que el proceso de matricula es un contrato bilateral que contiene
deberes y derechos de las partes, y resaltando que cada una de ellas las realiza libre y
voluntariamente, permite reconocer que los padres de familia y/o acudiente, aceptan y se
comprometen con las condiciones establecidas por la Secretaria de Cultura de Pereira.

ANUAL DE CONVIVENCIA

anual de Convivencia es el conjunto de principios, normas y
ben tener en cuenta los integrantes de la comunidad educativa de la

cuela de Formacion Cultural a la, hora de regular, definir y establecer conductas,
comportamientos y actitudes, procurando que estas siempre sean sanas, dignas y
pedagogicas; esto como respi exigencias de la Politica Educativa Colombiana,
expresada en la Constitucion N la Ley 115 de 1994 (Ley General de Educacion),
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en la Ley 1098 de 2006 (Cddigo de la Infancia y la Adolescencia), Ley 1620 del 15 de marzo
de 2013 (crea el sistema nacional de convivencia escolar y formacién para el ejercicio de
los derechos humanos, la educacion para la sexualidad y la prevencién y mitigacion de la
violencia escolar), el decreto 1965 del 11 de septiembre de 2013, el acuerdo municipal 03
del 2019 “por medio del cual se establecen las rutas de atencion integral para la convivencia
escolary el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos en las instituciones
educativas oficiales y privadas del municipio de Pereira”, la resolucién 8826 del 20 de
agosto del 2019 “Por la cual se adopta el manual de convivencia para las escuelas de
formacion cultural del municipio de Pereira - Secretaria de Cultura” y, en las demas normas
que rigen el sector educativo, desde las cuales se enfatiza que la formacién a toda la
poblacion en general (nifios, adolescentes y adultos) es y debe asumirse como
responsabilidad compartida por el Estado, la sociedad y la familia.

CAPITULO 1 ,
PRINCIPIOS INSTITUCIONALES DE LA ESCUELA DE FORMACION CULTURAL

Mision — Vision.

Mapa organizacional Escuela de Formacién Cultural. Objetivo general.

Principios filoséficos. Principios y valores.

PRINCIPIOS INSTITUCIONALES DE LA ESCUELA DE FORMACION CULTURAL.

MISION

Brindar a la comunidad del municipio de Pereira procesos formativos que contribuyan al
desarrollo integral, a través de rutas metodoldgicas desde la creacion y la interpretacion
mediante practicas artisticas, estéticas y culturales.

VISION

Seremos una entidad lider a nivel regional y nacional en procesos artisticos y culturales a
través de la formacion, creacién, circulacion e investigacion que permita alcanzar un
reconocimiento por sus altos estandares de calidad y diferenciacion dentro de los procesos
artisticos.

MAPA ORGANIZACIONAL ESCUELA DE FORMACION CULTURAL

SECRETARIA DE CULTURA

" — Asesoria Juridica
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Multisensorial
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L

d del municipio de Pereira procesos de aprendizaje significativos
esde las diferentes areas de formacion integral, permitiéndoles desde esta perspectiva
desarrollar la creatividad y sensibili a partir de procesos pedagogicos que apunten al
desarrollo armonico en todas siones, por medio de metodologias sensibles
ndinémicas y ludicas encamina rmacion, creacion, circulacion e investigacion;
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herramientas que brindaran a los estudiantes otras formas de ver el mundo y aportar a su
construccion.

PRINCIPIOS FILOSOFICOS

El principio filosofico de la Escuela de Formacién Cultural de la Secretaria de Cultura de
Pereira se fundamenta en la conviccidon de que el arte a través de la historia ha hecho
grandes aportes al ser humano y que su poder formativo es capaz de transformar su entorno
social para la construccion de un futuro mas humano y sensible.

Cuando la educacion artistica se inicia a edades tempranas es una poderosa herramienta
para el crecimiento intelectual y el desarrollo de las inteligencias multiples, también un
elemento motivador y sobre todo, una constante invitacion a la interiorizacion y la
creatividad. El arte ayuda a formar personas criticas, creativas y sensibles, buscando
diferentes formas de aportar a una sociedad colectiva para un crecimiento tanto personal
como cultural. De esta manera se considera que la escuela de formacién se vuelve una
herramienta fundamental en donde los estudiantes participan activamente y se gestan como
seres creadores de cultura que logran aportar a la sociedad y evolucion de la misma.

La Escuela de Formacion Cultural busca estimular el desarrollo individual, de tal manera
que dicho trabajo se pluralice en practicas colectivas que fortalezcan en nuestros
estudiantes la socializacién y desarrollo de sus roles durante su vida cotidiana, de manera
que para ellos sea mas facil comprender y encajar en el entorno en el cual se desenvuelven.
Esto permitira formar en ellos seres sensibles, intuitivos y racionales.

PRINCIPIOS Y VALORES
Principios institucionales (Etica)

En cumplimiento de los principios éticos y por su caracter de identidad publica, la Escuela
de Formacion Cultural de la Secretaria de Cultura de Pereira tiene como eje principal los
siguientes principios institucionales:

RESPONSABILIDAD SOCIAL: la Escuela de Formaciéon Cultural de la Secretaria de
Cultura de Pereira promueve la cultura y la participacién ciudadana en todos los espacios
formativos y de responsabilidad social.

INCLUSION: |a Escuela de Formacion Cultural de la Secretaria de Cultura de Pereira ofrece
los servicios a todos los habitantes del municipio de Pereira, partiendo del hecho que somos
seres con diversidades funcionales, sin distincion de sexo, raza, credo, discapacidad,
procedencia social, entre otras, que cumplan con los requisitos establecidos para la
admision dentro de la institucion educativa.

ela de Formacion Cultural de la Secretaria de Cultura de Pereira ofrece
idades para sus beneficiarios a través de criterios unificados en lo

trabaja sobre los factores 'y aspectos que permitan desarrollar en el estudiante un ser
integral potencializando sus habilidac destrezas como en aspectos de la personalidad,
buscando dar importancia a la ese la condicion humana y el respeto a su dignidad,
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MANUEL DE CONVIVENCIA

permitiéndole una vision integral del mundo.

ALTERIDAD: la Escuela de Formacion Cultural de la Secretaria de Cultura de Pereira
busca a través de los procesos formativos entender la naturaleza del otro para lograr la
sana convivencia, por medio del reconocimiento propio y la aceptacion de los demas.

VALORES INSTITUCIONALES

La Escuela de Formacion Cultural de la Secretaria de Cultura de Pereira tiene como eje
principal los siguientes valores institucionales:

RESPETO: la Escuela de Formacién Cultural de la Secretaria de Cultura de Pereira
propendera por el reconocimiento y valoracion de la persona, la defensa de los derechos
humanos y el respeto a la dignidad humana y su entorno.

SOLIDARIDAD: la Escuela de Formacion Cultural de la Secretaria de Cultura de Pereira
promueve la solidaridad como valor colectivo que esta orientado a ayudar de forma
desinteresada, aportando al desarrollo social, cultural y afectivo de la comunidad pereirana.

TOLERANCIA: |la Escuela de Formacién Cultural de la Secretaria de Cultura de Pereira
trabaja colectivamente hacia una busqueda de la comprensién, aceptacion y respeto por la
diferencia.

PERTENENCIA: la Escuela de Formacion Cultural de la Secretaria de Cultura de Pereira
incentiva el valor artistico patrimonial de la humanidad, entendiéndolo como propio.

RESPONSABILIDAD: la Escuela de Formacién Cultural de la Secretaria de Cultura de
Pereira promueve la responsabilidad como cualidad del ser humano en la toma de
conciencia, con disciplina, trabajo en equipo, creatividad, capacidad de razonar, rectitud y
fortaleza del caracter.

CAPITULO 2
PROCEDIMIENTOS, PROCESOS E INSTANCIAS

La convivencia.

Admisiones y matriculas.

Fase de inscripcion.

Fase de matricula.

Renovacion de matricula estudiantes antiguos. Costos educativos.
Expedicién de constancias.

Expedicién de certificados.

les.
as institucionales.

PROCEDIMIENTOS, PROCES TANCIAS

u

LA CONVIVENCIA
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Este manual asume y entiende al ser humano como un sujeto mediado por las practicas
educativas y culturales que se van articulando de forma integral, dentro de una obligatoria
convivencia que condicionan sus perspectivas de desarrollo. En consecuencia, es
fundamental que formadores, estudiantes y directivos de la Escuela de Formacién de la
Secretaria de Cultura de Pereira tengan claro que, en la construccién de conocimientos,
habilidades, saberes y competencias en el campo artistico, busca la formacion pluralista,
abierta, tolerante y participativa.

Para lograr una sana convivencia es necesario que entre los miembros de la comunidad se
establezcan pactos. Estos son acuerdos a los que llegan las partes, comprometiéndose a
respetar y mantener ciertas normas o reglas para lograr una convivencia en la que todos se
sientan a gusto. El pacto solo se puede lograr al reconocer al otro en igualdad de
condiciones.

ADMISIONES Y MATRICULAS

La matricula es el compromiso mediante el cual el aspirante adquiere la calidad de
estudiante de la Escuela de Formacion Cultural dentro del respectivo ciclo o nivel, previo el
cumplimiento de los requisitos que se establecen para cada area en particular.

Es funcién de la direcciéon de los programas de la Escuela de Formacién Cultural de la
Secretaria de Cultura de Pereira fijar los criterios de admision para todos sus estudiantes.
En cualquier caso, los requisitos generales y especificos para cada area formativa, deberan
ser aprobados mediante decision de la direccién de los programas de la Escuela de
Formacion Cultural y entregarse o publicarse para conocimiento de los aspirantes al
momento de la inscripcion.

FASE DE INSCRIPCION

Para el cumplimiento de la fase de inscripcion, la Secretaria de Cultura de Pereira a traves
de la Escuela de Formacion Cultural, abrira un periodo de inscripcion semestralmente, el
cual se realiza de acuerdo con el siguiente procedimiento:
¢ Diligenciamiento del formato de inscripcion: el aspirante debera diligenciar el
formato de inscripcion fisico o a través de algun aplicativo segun lo defina la entidad,
en que se debe consignar informaciéon requerida por la Secretaria de Cultura de
Pereira para fines estadisticos y de informacion requerida por entes de control y de
gestion (ver anexo 1).
e Los aspirantes deben presentar documento de identidad para la inscripcion.
e Tener como lugar de residencia el municipio de Pereira.
e Las directivas de la Escuela de Formacién Cultural suministran mediante difusion
i | momento de la inscripcion, los parametros de ingreso, los cuales pueden
ndiendo del area.
requerir. audiciones para la seleccion en alguna de las areas, las
los programas de la Escuela de Formacion Cultural suministraran la
manera oportuna.
Los resulta de las audiciones y los admitidos que cumplan con los requisitos del
area formativa, seran publicados y automaticamente quedaran matriculados al
proceso de formacion respecti
Si el estudiante tiene algun
actividad, debe darselo;;
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de la Escuela de Formaciéon Cultural para prever situaciones y adecuaciones
pertinentes, tanto en la adaptacion de la metodologia con la que se va a orientar la
clase o actividad como el tipo de aprendizaje del estudiante

e Al momento de la inscripcion se debe diligenciar o suministrar toda la informacion
requerida, de lo contrario no sera incluido en las listas de aspirantes.

FASE DE MATRICULA ESTUDIANTES NUEVOS
Una vez matriculados, tanto los acudientes como los estudiantes deberan cumplir con los
siguientes parametros:

o Conocer y acatar el Manual de Convivencia de la Secretaria de Cultura de Pereira.

e Aceptar la filosofia institucional.

e Firmar un compromiso de matricula donde se cumpla fiel y cabalmente con las
normas del Manual de Convivencia.

e Si por motivos de fuerza mayor el acudiente no puede asistir a la matricula, debera
enviar carta, autorizando a un tercero y aceptando por escrito las condiciones de
matricula.

e En caso de no continuar dentro de la Escuela de Formacién Cultural, realizar el
proceso de cancelacién de matricula.

RENOVACION DE MATRICULA ESTUDIANTES ANTIGUOS

Los estudiantes antiguos realizaran el respectivo procedimiento de renovacion de matricula
anualmente segun dispongan las directivas de los programas de la Escuela de Formacion
Cultural.

COSTOS EDUCATIVOS
De acuerdo a las politicas vigentes, el costo de matricula y capacitacion es subsidiado
integramente por la Alcaldia de Pereira a través de la Secretaria de Cultura.

EXPEDICION DE CONSTANCIAS
Solicitar la constancia de asistencia en la respectiva oficina del programa al cual pertenece,
la cual sera entregada en un plazo de tres (3) dias habiles.

EXPEDICION DE CERTIFICADOS

La Secretaria de Cultura de Pereira expedira, de acuerdo con las normas vigentes, un
certificado de asistencia, que lo acreditara como estudiante de la Escuela de Formacién
Cultural en la vigencia que finaliza en el programa respectivo.

El certificado de asistencia, se expide Unicamente a los estudiantes que terminan el nivel o
ciclo en la vigencia respectiva, es decir, los que estén asistiendo al momento de las
clausuras o finalizacion de clases y que demuestren la asimilacion de todos los elementos
de orden conceptual técnico, procedimental y actitudinal sefialadas previamente en cada
nalmente deben estar a PAZY SALVO, por todo concepto con la Escuela

ormativos, las edades, segun sea ¢ tlpulado en cada area segun las neceS|dades y
requerimientos. - &
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Se entiende por salida institucional el desplazamiento de los estudiantes a lugares, dentro
y/o fuera del Municipio, con propdsitos pedagdgicos, formativos y de circulacién claramente
establecida, acompafiados de los formadores responsables de la actividad y con previo
cumplimiento de los requisitos. En ningun caso se autorizan excursiones de caracter
turistico o recreativo.

OBJETIVO DE LAS SALIDAS INSTITUCIONALES

Desarrollar el espiritu y los fines planteados en los principios filoséficos, pedagdgicos,
artisticos y formativos establecidos en el Manual de Convivencia y los respectivos planes
de estudios que sean necesarios para garantizar la excelencia del proceso formativo y
practicas de los estudiantes de la Escuela de Formacion Cultural.

REQUISITOS

Toda salida institucional debera:
e Ser planeada, organizada y ejecutada bajo la responsabilidad de los
]coordinadores\[ﬂ y formadores de las asignaturas, nivel o ciclo

correspondiente.

o Entregar la propuesta al area correspondiente de la Escuela de Formacion
Cultural en los tiempos establecidos.

e En caso de salidas institucionales fuera del municipio de los menores de
edad, se debera contar con la autorizacion expresa y por escrito de los
acudientes del estudiante, asi como los soportes de afiliacién a seguridad
social de los estudiantes.

e Tener previamente concertado y aprobado por la direccién de la Escuela de
Formacion Cultural, la forma de financiacion de la actividad.

e En caso de salidas institucionales fuera del municipio tener garantizadas las
medidas de proteccion y seguridad requeridas para este tipo de salidas, en
lo posible mediante pdlizas de seguridad expedidas por compania de
seguros debidamente reconocidas por la ley.

e Socializar el reglamento o lineamientos del evento y/o lugar al cual va a ser
llevado el grupo.

e Acatar el reglamento o lineamientos del evento al cual va a ser llevado el
o y ademas el Manual de Convivencia de la Escuela de Formacion
ural de la Secretaria de Cultura de Pereira

Derechos y deberes de los acu
Derechos y deberes de los e
Derechos y deberes de los for
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Derechos y deberes de los directivos.
DERECHOS Y DEBERES

DERECHOS DE LOS PADRES DE FAMILIA Y/O ACUDIENTES

e Participar activamente de la escuela sin importar género, raza, origen, discapacidad
(diversidad funcional), nacionalidad, lengua, religién, opinién politica o filoséfica,
entre otras.

e Ser atendido respetuosamente por los formadores, directivos, personal
administrativo y funcionarios.

e Obtener informacion y asesoria pertinente, con respecto a los niveles o ciclos y a
las asignaturas del plan de estudios del area de formacién correspondiente.

e Participar activamente en las actividades propias de la Escuela de Formacion
Cultural.

e Solucionar los conflictos a partir de la practica del dialogo.

e Conocer oportunamente los resultados de sus evaluaciones académicas cuando
haya lugar a ellas.

e Ser escuchado en caso de faltas al Manual de Convivencia o de seguimiento
actitudinal y comportamental del estudiante a cargo.

e Recibir oportunamente instrucciones respecto a la adquisicion del carné de la
escuela, previo el cumplimiento de los requisitos establecidos para tal fin.

e Recibir oportunamente instrucciones respecto a la adquisicion de los materiales o
insumos requeridos.

e Estarinformados sobre las actividades programadas por la Secretaria de Cultura de
Pereira y su respectiva area de formacion.

e Solicitar y recibir informacién sobre el desempeno y progreso relacionado con
aspectos sociales, individuales y académicos del estudiante a cargo.

e Elegir y ser elegidos en las diferentes instancias organizativas, que se den dentro
de la Escuela de Formacion Cultural de la Secretaria de Cultura de Pereira.

e Ser escuchados y atendidos en sus observaciones relacionadas directa o
indirectamente con la educacion y formacion del estudiante a cargo.

e Hacer propuestas a través del coordinador del area, que busquen mejorar la
formacion personal del estudiante a cargo y el bienestar de la comunidad educativa,
de acuerdo con la filosofia de la Escuela de Formacién Cultural.

e Retirar de la Escuela de Formacion Cultural al estudiante a cargo cuando lo crean
conveniente.

e Aprovechar adecuada y oportunamente todos los servicios de asesoria que ofrece
la Secretaria de Cultura y atender las recomendaciones de los profesionales en
beneficio del estudiante a cargo.

Hacer cumplir el Manual de Convivencia de la Escuela de Formacién Cultural.

ta de atencién en caso de presunto abuso de sustancias psicoactivas

el area de psicologia de la Secretaria de Cultura.

ADRES DE FAMILIA Y/O ACUDIENTES

e Acatar y cumplirla constitucion,
e Conocer y seguir cuidados
Formacion Cultural, de ma
al logro de los objetivo§
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sana convivencia de la comunidad educativa.

e Participar de manera activa en el proceso formativo del estudiante a cargo,
entendiendo que son responsables directos del mismo.

e Reconocer a la Escuela de Formacion Cultural como la entidad Educativa elegida
para su formacion artistica, dentro de una disciplina particular, identificar y respetar
su filosofia, simbolos y signos, para mantener el buen nombre de la misma dentro y
fuera de ella.

e Asistir a las reuniones y capacitaciones programadas por la Secretaria de Cultura
de Pereira.

o Respetar atodos y cada uno de los miembros de la comunidad educativa.

¢ Emplear un lenguaje culto y cordial en las relaciones interpersonales dentro y fuera
de la Escuela de Formacion Cultural.

e Justificar por escrito las inasistencias del estudiante a cargo.

e Supervisar y acompafar a los estudiantes de la Escuela de Formacion Cultural en
las diferentes actividades complementarias.

e Marcar debidamente los diferentes implementos y pertenencias del estudiante a
cargo para su inmediata identificacion dentro de la Escuela de Formacion Cultural.

o Estimular la autonomia del estudiante a cargo, permitiéndole realizar las actividades
que se desarrollen dentro de la Escuela de Formacion Cultural, entendiendo que la
labor de la familia es proveer un ambiente adecuado para su realizacion.

e Respetar y acatar las normas de los espacios formativos.

e Hacerse responsable del cuidado y acompafamiento del estudiante a cargo antes,
durante y después del horario establecido de la jornada académica.

e Continuar y reforzar la educacién en valores éticos y morales, de acuerdo con la
filosofia institucional y la del nucleo familiar.

e Responder por los dafos y perjuicios que ocasione el estudiante a cargo en la
Secretaria de Cultura de Pereira (enseres, instrumentos musicales, pertenencias de
companieros y personal de la institucién).

e Colaborar con actividades relacionadas a la Escuela de Formacion Cultural,
teniendo claridad que existe un objetivo comun que es la formacién de nifios y
jévenes.

e Informar a las directivas de la Escuela de Formacion Cultural, sobre cualquier
situacion que pueda interferir en el proceso formativo de los estudiantes.

e Cumplir oportunamente cuando sea citado por la Escuela de Formacion Cultural

e Velar por la presentacion, integridad fisica y aseo personal del estudiante a cargo.

¢ Informar con anticipacién al coordinador o formador respectivo cuando el estudiante
a cargo no se presente a clase.

e Utilizar adecuadamente los canales de comunicacion institucionales como correo
electrénico y teléfonos de la Secretaria de Cultura de Pereira.

o Promover la comunicacién respetuosa y asertiva en los medios de comunicacion

vitando la difusiéon de informaciéon no confirmada, de caracter privado o

nada, que pueda lesionar el buen nombre de cualquiera de los miembros

idad educativa o de la Escuela de Formacion Cultural.

amilia o acudiente debe de estar 15 minutos antes de que termine la

coger a su hijo ya sea menor de edad o si tiene alguna limitacién en

contrario debe,de informar al coordinador o formador del area quién
sera el acudiente suplente que recogera su hijo / hija una vez termine la clase. El no
cumplimento del horario para recoger a su hijo tendra sanciones las cuales se
acogen al Manual de ‘Conviv
El padre de familia o acudi

| PEREIRA J7Is;

#/ Gobierno de la Ciudad
CAPITAL DEL EJE CULTURA

era enviar a su hijo con ropa comoda y acordes

ESCUELA DE FORMACION CULTURAL DE PEREIRA



MANUEL DE CONVIVENCIA

a las clases del area al cual se inscribié dentro de la secretaria de Cultura.

e Asistir y cumplir con el debido proceso y seguimiento en caso de presunto abuso de
sustancias psicoactivas desde el area de psicologia.

e Los acudientes deben de ser responsables de que sus hijos no estén matriculados
en mas de dos areas de la secretaria de Cultura de Pereira

Paragrafo 1. La firma del formato de matricula y el aceptar las indicaciones de la Secretaria
de Cultura de Pereira, incluido el presente manual, significan que los acudientes se
comprometen libre y responsablemente a cumplir con todas las obligaciones escolares y
normas exigidas.

DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES

e Recibir una formacién coherente y acorde con lo sefialado en el Plan de Estudios
de cada area de la Escuela de Formacion Cultural, de acuerdo con la filosofia y los
principios institucionales, asi como con las necesidades y las condiciones del medio
social y cultural.

e Ser atendido respetuosamente por los formadores, coordinadores, directivos y
personal administrativo.

¢ Gozar de los beneficios y servicios que ofrece la Escuela de Formacion Cultural.

e Obtener informaciéon y asesoria pertinente, con respecto a cada una de las
asignaturas contempladas en el plan de estudios de su respectiva area de la Escuela
de Formacion Cultural.

e Participar activamente en las actividades propias de la Escuela de Formacién
Cultural, programadas dentro o fuera, de acuerdo con las autorizaciones necesarias
y los requisitos que demanden dichas actividades.

o Obtener el permiso para representar a la Escuela de Formacion Cultural en eventos,
propios de su especialidad artistica.

e Recibir un reconocimiento honorifico a todos aquellos estudiantes que representen
a la Escuela de Formacién Cultural en un evento representativo que lo amerite.

e Solucionar los conflictos a partir de la practica del dialogo.

e Conocer oportunamente los procesos relacionados con audiciones o cambio de
nivel o ciclo cuando haya lugar a ellas.

e En caso de no aprobar la evaluacion correspondiente, tendra opcion de una
segunda prueba.

e En caso de faltas al Manual de Convivencia o de seguimiento actitudinal o
comportamental, ser escuchado en sus descargos.

o Recibir oportunamente instrucciones respecto a la adquisicion del carné de la
escuela, previo el cumplimiento de los requisitos establecidos para tal fin.

rtunamente instrucciones respecto a la adquisicion del uniforme de la

| area lo requiere, previo el cumplimiento de los requisitos establecidos

el personal docente competencia profesional, ética y moral.
miento acorde a su desarrollo evolutivo, en los diferentes niveles o
ciclos de formacién. 5
e Recibir una formacion integ
estudiante y fomentar el li
responsabilidad, honesti
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e Ser atendidos oportunamente por las directivas, formadores, psicoorientadores y
consejeros, en sus reclamaciones, necesidades e inquietudes, siempre que estas
sean oportunas, razonables y justas, de acuerdo con las normas de la buena moral
y el debido respeto.

e Ser apoyados por sus formadores y el personal profesional de apoyo, en caso de
presentar dificultades en alguna de sus dimensiones o procesos.

e Obtener, de toda la comunidad educativa, modelos de vida que permitan su
crecimiento como persona.

e Ser evaluado continuamente en el proceso de formacion al cual pertenece.

e Expresar libremente sus ideas teniendo presente el respeto por el otro y los
principios y valores promulgados por la Escuela de Formacion Cultural.

e Derecho a utilizar responsablemente los recursos técnicos, humanos y de
infraestructura destinados para su proceso de formacion en la Secretaria de Cultura
de Pereira.

e Conservar su cupo en la Escuela de Formacién Cultural, cuando ha cumplido con
todas las normas establecidas en el presente Manual de Convivencia.

e Elegir y ser elegido como representante de estudiantes ante las diferentes
actividades que se realizan en la Secretaria de Cultura.

e Presentar por escrito solicitudes y sugerencias académicas y/o disciplinarias.

e Desarrollar su potencial artistico, creativo, productivo y cultural mediante procesos
sistematicos, técnicos, pedagoégicos y creativos, fortaleciendo la identidad cultural,
local y nacional.

e Derecho a conocer los contenidos, metodologias, horarios, criterios de valoracion
de los diferentes programas de formacion cultural.

e Derecho a conocer el resultado de las valoraciones en un tiempo estimado
pertinente al curso.

e Ala garantia del debido proceso en tramites tanto disciplinarios como académicos.

¢ A no ser discriminado por ningun motivo y ser respetado en su individualidad.

DEBERES DE LOS ESTUDIANTES
Generales:
e Acatar y cumplir la Constitucion Politica y disposiciones previstas en la Ley General

de Educacion, en el Proyecto Educativo Institucional PEI y en el presente Manual
de Convivencia.

e Reconocer a la Escuela de Formacion Cultural como la entidad Educativa elegida
para su formacion artistica, dentro de una disciplina particular, e identificarse con su
filosofia, respetar sus simbolos y signos y mantener el buen nombre dentro y fuera
de ella.

todos y cada uno de los miembros de la comunidad educativa que hacen

scuelade Formacién Cultural.

tivamente en las actividades propias de la Escuela de Formacion

amadas dentro o fuera, de acuerdo con las autorizaciones necesarias

que demanden dichas actividades.

e Conocer el Manual de Convivencia, la filosofia y los principios que definen las
orientaciones de la'Secretari Cultura de Pereira.

e Velar por su salud integral.
Contribuir eficazmente'a
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respeto, solidaridad, colaboracidén, unidad y pertenencia que propicien el
cumplimiento de los objetivos y propédsitos del proyecto educativo institucional.

e Cumplir con el horario establecido para las clases, sesiones, presentaciones y
participar responsablemente de las demas actividades propias de cada una de las
areas de formacién que desarrolla la Escuela de Formacién Cultural.

e Cuidar la planta fisica, los bienes y todos los elementos e instrumental empleados
para la formacion o para las presentaciones derivadas de su actividad especifica.

¢ Responder oportunamente por los dafios materiales causados contra cualquiera de
los bienes de la Escuela de Formacion Cultural.

o Demostrar su sentido de pertenencia y lealtad a la Escuela de Formacion Cultural.

¢ Emplear un lenguaje culto y cordial en las relaciones interpersonales dentro y fuera
de la Escuela de Formacion Cultural.

e Favorecer el ambiente de aprendizaje, facilitando el normal desarrollo de las
actividades de la Escuela de Formacién Cultural.

e Atender con responsabilidad a todos los compromisos que sean convocados desde
el area en el que desarrolla su proceso de formacion.

e Cumplir con los horarios asignados a cada nivel. La actividad presencial es vital
dentro del proceso formativo, por tal razén, las ausencias que pasen el limite del
quince por ciento (15%) del total de las actividades presenciales programadas o 3
faltas consecutivas injustificadas, seran suficiente causa para perder el cupo en la
Escuela de Formacion Cultural.

¢ Justificar por escrito sus inasistencias.

e Cumplir con el plan de estudios de su respectiva area de formacion.

e Portar siempre el carné que lo acredita como estudiante de la Escuela de Formacién
Cultural, presentarlo cuando le sea solicitado, |

e [2]Portar siempre el uniforme que se defina por las directivas de la Escuela de
Formacioén Cultural, si el area lo requiere.

e Cuando se trate de presentaciones fuera del Municipio, deberdn cumplir
estrictamente con el reglamento de viajes, presentaciones y el presente Manual de
Convivencia.

e Informar al formador/coordinador/director sobre abusos, malos tratos,
discriminaciones cometidas contra cualquier persona de la Secretaria de Cultura.

¢ No presentarse a sus respectivas clases bajo los efectos de sustancias psicoactivas
0 bebidas embriagantes.

o Los estudiantes deberan pactar con el formador a cargo cuando lleguen tarde y
deberan solicitar una autorizacién para ingresar al aula.

e Solicitar permiso a los formadores y/o coordinadores para ausentarse de clase, lo
cual debe ocurrir en casos estrictamente necesarios.

e Ser responsable del cuidado de los implementos personales de estudio que, por su
valor, sean susceptibles de sustraccion. La Secretaria de Cultura de Pereira no

asume ninguna responsabilidad por la pérdida de objetos de labores escolares y

aquellos que no son necesarios para el cumplimiento de actividades

como celulares, joyas o juguetes. De igual forma, no se permite el uso

s electronicos que no contribuyan al proceso de aprendizaje. En caso

de alguno de ellos para el trabajo escolar, se debe pedir autorizacion

ormador. \

Responder por los danos ocasionados a las instalaciones, mobiliario, pertenencias

de estudiantes y personal de la Secretaria de cultura de Pereira.

e Los estudiantes deben de m er los limites de la comunicacién, vocabulario y
respeto con los Coordin_’ad‘ adores y todo el personal que haga parte de la
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Secretaria de Cultura de Pereira. No se permiten invitaciones a eventos sociales
familiares.

e No se permite tener chat en privados y mucho menos que nos sean de indole
académico con los coordinadores y formadores o cualquier persona que haga parte
de la Secretaria de Cultura.

¢ No asistir al proceso de formacién bajo efectos de sustancias psicoactivas.

DERECHOS Y DEBERES DE LOS FORMADORES

DERECHOS

¢ Recibir un trato respetuoso por parte de estudiantes, acudientes, directivos y, en
general, toda la comunidad.

e Ser escuchado antes de ser juzgado, es decir respetando el debido proceso.

o Recibir oportunamente las sugerencias o recomendaciones dadas por los directivos
a cargo que comprometa su desempeno o se relacione con la vida institucional.

o Ser tenido en cuenta para la toma de decisiones desde su rol[3].

e Tener apoyo, acompanamiento y recursos para alcanzar los objetivos pedagdgicos
institucionales y profesionales, acorde con las posibilidades que la Secretaria de
Cultura pueda brindar y a las necesidades que se presenten.

e Los formadores y directivos no estaran obligados a proporcionar sus datos de
contacto personal o los datos de algun otro miembro de la Escuela de Formacion
Cultural.

o Expresar libremente sus opiniones y criticas constructivas dentro de los limites del
respeto a los demas y de acuerdo a los principios y valores establecidos en la
Escuela de Formacion Cultural.

e Obtener la asesoria pertinente sobre lo inherente a su cargo.

DEBERES

e Participar en la planeacion y programacion de las actividades curriculares vy
extracurriculares de la Escuela de Formacién Cultural.

e Presentar a la coordinaciéon de su respectiva area y a los estudiantes el plan de
estudios de cada nivel o ciclo.

e Programar, organizar y evaluar diferentes acciones pedagdgicas con los criterios
establecidos desde la coordinacion de su respectiva area de formacion.

o Tener responsabilidad en los procesos de evaluacion.

n-los comités o consejos en que sea elegido o requerido.

sus compromisos en términos de asistencia, puntualidad en el

la actividad académica y las actividades institucionales de acuerdo con

d establecida para la Escuela de Formacion Cultural.

s actos de comunidad y asistir a las reuniones programadas.

Participar en los procesos de evaluacion colectiva establecidos de acuerdo con lo

sefalado en el plan de estuc

e Velar por el cumplimient
para todos los estamer
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e Ser ejemplo formador para la comunidad.

e Ser coherente con la filosofia de la Escuela de Formacién Cultural.

e Comprometerse con la formacion integral de los estudiantes, incluyendo
intervenciones, protocolos y comunicaciones oportunas.

e Establecer una amable y cordial relacion con todos los miembros de la Escuela de
Formacion Cultural a través de una comunicacién asertiva.

e Desarrollar su clase de acuerdo al plan de estudios y propuestas pedagdgico-
didacticas del area a la cual pertenezca.

e Actualizar permanentemente sus conocimientos pedagdgicos y especificos de su
rol, cumpliendo con las actividades de capacitacion y formacion a que dé lugar.

e En caso de ser contratista, cumplir fiel y cabalmente con objeto, alcances y
obligaciones.

e En caso de ser servidores publicos cumplir fiel y cabalmente con los horarios
preestablecidos y las responsabilidades de su cargo dentro de los tiempos
estipulados.

¢ Diligenciar todos los formatos que sean requeridos por la entidad, relacionados con
la Escuela de Formacion Cultural y que estén enmarcados en el Sistema Integrado
de Gestion.

e Atender oportunamente a los miembros de la comunidad.

e En ningun caso y bajo ninguna circunstancia podra involucrarse en relaciones
sentimentales con estudiantes de la Escuela de Formacion Cultural.

¢ No reemplazar o cambiar de formador para dictar las clases, esto conlleva a que se
desvirtue el proceso formativo de la Escuela de Formacién Cultural; en caso de ser
necesario se permitira que el reemplazo lo realice uno de los formadores del equipo
de trabajo.

e No realizar ninguna actividad econdmica o actividades utilizando la Escuela de
Formaciéon Cultural y/o las instalaciones para beneficiarse, ni recibir dineros por
ningun concepto, es decir, desempenfar unicamente las labores para las cuales fue
vinculado a la Escuela de Formacion Cultural.

¢ No desarrollar ninguna actividad con los estudiantes por fuera de la Escuela de
Formacién Cultural diferente a las rutinarias y misionales, es decir, celebraciones,
cumplearnos y demas en nombre de la Institucién. Ni citarlos a recibir algun tipo de
asesoria o clases en casas o sitios que no hagan parte de las instalaciones de la
Secretaria de Cultura Municipal.

e No permitir el ingreso de ninguna persona ajena a la escuela o lugares donde se
estén desarrollando las clases, unicamente formadores y directivas de la Escuela
de Formacion Cultural.

e Todos los demas contemplados en la Constitucion Nacional, la Ley General de
Educacion, demas leyes y normas especificas de la Escuela de Formacion Cultural
y de la Secretaria de Cultura de Pereira.

Obrar con diligencia, responsabilidad y cuidado durante todas las actividades en que

en.nombre de la Escuela de Formacion Cultural.

iten relaciones sentimentales entre formador y/o coordinador con los

ue hagan parte de la Secretaria de Cultura Municipal y menos aun si

coordinadores en las casas de los estudiantes, mucho menos argumentando visitas
de tipo psicosociales ya que esto no es de su competencia.

No se permiten tener'chat en dos con los estudiantes y mucho menos que no
sean de informacion acgdé poco se permite invitar a estudiantes a salidas
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personales de indole social, sentimental u otras.

¢ Elformador debe de verificar que los estudiantes lleven trajes de vestir acordes a la
clase, de lo contrario no podran ingresar a las clases.

e Elformador debe informar cuando el padre de familia no asista 15 minutos antes de
terminar la clase a recoger a su hijo en caso de que este sea menor de edad o tenga
una discapacidad en especial, al coordinador del area.

e El coordinador y formador deben de verificar que los estudiantes no estén inscritos
en mas de dos areas de la Secretaria de Cultura de Pereira.

DERECHOS Y DEBERES DE LOS DIRECTIVOS DERECHOS

e Recibir un trato respetuoso por parte de estudiantes, padres de familia y/o
acudientes, formadores, coordinadores, directivos y, en general, toda la comunidad.

e Ser escuchado antes de ser juzgado, es decir respetando el debido proceso.

o Expresar libremente sus opiniones y criticas constructivas dentro de los limites del
respeto a los demas y de acuerdo a los principios y valores establecidos en la
Escuela de Formacion Cultural.

e Ser escuchado frente a la presentacién de propuestas que aporten al crecimiento
de la Escuela de Formacion Cultural.

e Ser tenido en cuenta para la toma de decisiones desde su rol formativo o
administrativo.

e Obtener la asesoria pertinente sobre lo inherente a su cargo.

e Contar con un auxiliar para el desarrollo de su labor como coordinador(a) que
garantice el buen desempefio del arte.

e Garantizar presupuesto anual para el buen desarrollo de las propuestas realizadas
al finalizar el afio escolar.

DEBERES

e Ser coherente con la filosofia de la Escuela de Formacién Cultural.

o Establecer una amable y cordial relacién con todos los miembros de Escuela de
Formacién Cultural a través de una comunicacion asertiva.

e Actualizar permanentemente sus conocimientos pedagdgicos y especificos de su
rol, cumpliendo con las actividades de capacitacion y formacion a que dé lugar.

e En caso de ser contratista cumplir fiel y cabalmente con su objeto, alcances y
obligaciones.

e En caso de ser servidores publicos cumplir fiel y cabalmente con los horarios
preestablecidos y las responsabilidades de su cargo dentro de los tiempos
estipulados.

e Atender oportunamente a los miembros de la comunidad.

e Proceder respetando el debido proceso y el derecho a la defensa para efectos
disciplinarios.

las responsabilidades de los formadores, estudiantes y las acciones

o decisiones institucionales.

se cumplan.con los deberes establecidos por la Escuela de Formacion

Manual de Convivencia.

cumpla con 'I'q\establecido en el plan de estudios del area afin.

e Obrar con diligencia, responsabilidad y cuidado durante todas las actividades en que
se participe en nombre de | ela de Formacion Cultural.
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CAPITULO 4

PREVENCION Y PROMOCION

Teniendo en cuenta que el programa de Escuela de Formacion Lucy Tejada es un proceso
en el cual se gesta un continuo aprendizaje y desarrollo de destrezas, es indispensable
identificar diferentes problematicas de convivencia en pro de un desarrollo integral del ser
humano se propone prevencién y promociéon en cuanto a las faltas y las rutas de atencion
de estas (decreto 1965 de 2013, Ley 1620 de 2013). Basados en las disposiciones legales
del Ministerio De Educacion Nacional como la Ley 1620 de 2013 “Por el cual se crea un
sistema nacional de convivencia escolar y formacién para el ejercicio de los seres humanos,
la educacion para la sexualidad y la prevencién y mitigacién de la violencia escolar”; y el
Plan De Desarrollo Salud Mental OMS y Colpsic 2021-2025 que tienen como objeto,
promover el desarrollo, calidad de vida y la autorrealizacion de las personas, grupos, y
comunidades que conforman la sociedad colombiana, en el proceso se establecen 4
instancias:

INSTANCIAS

1. Propiciar espacios de participaciéon, formacion y comunicacion como “jornadas de
escucha”, “diversos asi somos®, entre otra sobre los procesos y situaciones del
contexto que inciden en los estudiantes, formadores y comunidad en general,
espacios de reflexion y expresiéon cultural, por medio del dialogo, presentaciones
culturales, entre otros; a estas jornadas sera obligacién asistir en caso que el
estudiante, formador, coordinador obtenga faltas de tipo 1,1l o lll, segun lo decida y
acuerde el Comité de Convivencia.

2. Campana de valores institucionales: desde cada area se promueven y practican
valores institucionales como lo son: responsabilidad social, inclusion, equidad,
humanismo, alteridad, respeto, solidaridad, tolerancia, pertenencia vy
responsabilidad.

3. Trabajo conjunto con otras entidades como Secretaria de Salud para contribuir al
mejoramiento continuo social y comunitario.

4. Programa de monitores y apadrinamiento dado el caso que el formador desde su
alcance profesional vea necesario apoyo de un estudiante para mejorar su
desempefio podra contar con estudiantes que tengan un desempeno avanzado para
apoyar a otros que se demoren un poco mas en avanzar en su aprendizaje, también
cuenta en caso induccion a alumnos nuevos y para mejorar la convivencia.

También se cuenta con acciones de prevencién y promocion, acompafiamiento y
seguimiento en caso de faltas tipo 1,1l y III; por parte de formadores, coordinadores, area de
psicologia y directivos de la Escuela de Formacion Cultural para identificar e intervenir a
tiempo situaciones potencialmente riesgosas en los estudiantes de manera individual,
grupal y familiar si es necesario dado el caso; la escuela cuenta con un sistema de
comunicacion oportuno entre estudiantes, formadores, coordinadores, area de psicologia y
directivos; que evite afectacion de convivencia, para ello se cuenta con:

Comité de Convivencia institucional conformado por representantes de estudiantes, padres
o acudientes, coordinadores y formadores, ademas de coordinacion general, jefe de
, jefe de musica y secretario de cultura. Asesorados por psicologia y

0 por area, mensuales.
irectivas con coordinadores de cada area mensual.

nvivencia se propone como una herramienta de
el Vs
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gestién que permite direccionar el quehacer de la escuela de formacion, trazar la ruta a
seguir y evaluar en dénde se encuentra, hacia dénde va y de qué manera puede alcanzar
los objetivos a mediano y largo plazo teniendo en cuenta su mision, vision, politicas
establecidas, las demandas del medio y los cambios en el entorno, mejoramiento continuo
a nivel local, nacional e internacional.

CAPITULO 5
LINEAMIENTOS DISCIPLINARIOS Y PROCESO FORMATIVO
Faltas

Situaciones tipo | (faltas leves)

Protocolos para la atencion de situaciones tipo | (faltas leves). Situaciones tipo Il
(faltas graves)

Protocolos para la atencién de situaciones tipo Il (faltas graves)

Situaciones tipo Il (faltas gravisimas de disciplina)

Protocolos para la atencion de situaciones tipo Ill (faltas gravisimas de disciplina)
LINEAMIENTOS DISCIPLINARIOS Y PROCESO FORMATIVO (FALTAS)
Faltas son aquellas conductas o comportamientos que afectan negativamente el nombre y
la convivencia de la comunidad educativa de la Escuela de Formacién Cultural. Para efectos
de aplicacion del presente Manual de Convivencia, las faltas se consideran como:
Situaciones tipo | (faltas leves), Situaciones tipo |l (faltas graves), y Situaciones tipo Il (faltas
gravisimas de disciplina).

SITUACIONES TIPO | (faltas leves)

e Perturbar el orden de las clases y sesiones de practica.

quier tipo de alimentos en clase, sesiones de practica o en actos
sin autorizacion del formador a cargo.

e Realizar actividade
desarrollando.

a la clase o sesion de practica que se esté

‘I PEREIRA

t/ Gobierno de la Ciudad
CAPITAL DEL EJE

MR

CULTURA

ESCUELA DE FORMACION CULTURAL DE PEREIRA



MANUEL DE CONVIVENCIA

e Hacer uso inadecuado de los diferentes espacios disponibles para las actividades
propias de la Escuela de Formacion Cultural.

¢ Portarse inadecuadamente en actos comunitarios.

e Manifestar actitud negligente y apética hacia las actividades propias de su
formacion.

e Realizar o promover sin autorizacion de las directivas, cualquier género de ventas,
rifas, contribuciones y negociaciones con los companeros o funcionarios de la
Escuela de Formacion Cultural.

e Impuntualidad en la llegada a las actividades académicas y formativas.

¢ Faltas injustificadas a las actividades académicas y formativas.

PROTOCOLO PARA LA ATENCION DE SITUACIONES TIPO I (faltas leves)

e El formador a cargo realizara un acercamiento con el estudiante involucrado para
definir acuerdos desde la reflexion, acompanados de una accion reparadora.
Cuando la situacion involucre a una tercera persona afectada, el docente se reunira
con las partes involucradas en el conflicto para permitir que expongan sus puntos
de vista y buscar una mediacion si el caso lo requiere. En cualquier caso, se realiza
la accion reparadora que se tiene contemplada para este tipo de situaciones que el
estudiante haya realizado.

e Si el estudiante comete una falta por segunda vez, el formador a cargo realizara un
llamado de atencién al padre de familia y/o acudiente a cargo de la cual se levantara
un acta en compania del psicologo el cual realizara la labor de conciliacion.

e Cuando un estudiante acumule 3 o mas faltas, el encargado del grupo debera
informar al coordinador y al psicélogo quien citara a los padres de familia y/o
acudientes para tomar las medidas correctivas o reflexivas del caso.

o El coordinador del area de formacion realizara seguimiento del caso y de los
compromisos, a fin de verificar si la solucion fue efectiva o si se requiere acudir a
los protocolos consagrados en los articulos 43 y 44 del decreto 1965 de 2013.
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MANUEL DE CONVIVENCIA

SITUACIONES TIPO |

L 2. 3. g 5.

Proceso de Compromisos.
Se identifica medlacién, se Alternativas de Establecer Realizar el
situacién Tipo I redinen personas solucién, se compromisos i

Se ’e““':fe implicadas, se 'e“"e“ las con las personas “3:,;:},‘:? SP

reporte realiza involucradas
slatun:::rl‘grzl :I:e de meglaclén, lr:r%l:’c:::rs, oorresponsabﬁ- ‘.’;‘s";gl',,";',g':,,“’.sg:
convivencia mul.c'an alternatrvas de wm‘::alm:so de de las partes

escolar estudlante. solucion, este mismo. )

Nota aclaratoria: cada proceso debe tener acta de reunién y su debida evidencia.

Resllzado por:
Natalla Escobar Z.
PsicSloga 2022

SITUACIONES TIPO Il (faltas graves)

Corresponden a este tipo las situaciones de agresion escolar, acoso escolar (bullying) y
ciberacoso (ciberbullying), que no revistan las caracteristicas de la comisién de un delito y
que cumplan con cualquiera de las siguientes caracteristicas:

¢ Que se presenten de manera repetida o sistematica.

e Que causen dafos al cuerpo o a la salud mental y/o fisica sin generar incapacidad

alguna para cualquiera de los involucrados

¢ Ausentarse sin permiso del aula de clase y actividades programadas por la Escuela

de Formacion Cultural.

e Acudir sin acompanamiento del formador a actividades en nombre de la Escuela de

Formacion Cultural

¢ Bromas intencionales que afecten la integridad fisica o emocional y/o apodos hacia

algun miembro de la comunidad de la Escuela de Formacion Cultural.

e Actitud desafiante ante las instrucciones del formador.

e Irrespeto a companeros, formadores, directivos, personal administrativo y de

servicios.

e Expresiones vulgares, irrespetuosas, injuriosas o humillantes, de manera oral o

escrita, hacia algun miembro de la comunidad.

¢ Intimidacién escolar: fisica, psicoldgica, sexual, verbal o virtual.

e Complicidad o falta de solidaridad ante hechos que vulneran los valores

institucionales dentro o fuera de la Escuela de Formacion Cultural.

e Porte, consulta y exhibicién de material fotografico o filmico que sea explicito en
violencia, abuso o pornografia o que atenten contra la dignidad e
e los miembros de la comunidad.
de inmuebles, enseres y planta fisica de la Secretaria de Cultura,
n escribir letreros en paredes, muros o mesas de trabajo, danar o
ecursos y bienes de la Escuela de Formacion Cultural y articulos
personales de“cualquier miembro de la comunidad.

PROTOCOLOS PARA LA AT
PEREIRA Mﬂa
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1. El directivo/formador/acudiente/estudiante, dado el caso, informara al coordinador
del area acerca de la falta y este informara al psicélogo de la Secretaria de ]Cultura\[4]\[5]
y efectuara un compromiso escrito mediante el levantamiento de un acta con el
acudiente/testigo a cargo, que abarque enfoques correctivos, reflexivos y/o
reparativos (Ley 1620 de 2013) segun el caso y el contexto de la situacion. En caso
de dafio al cuerpo o a la salud, se garantizara la atencién inmediata en salud fisica
y mental de los involucrados mediante la remision a las entidades competentes,
accion de la cual se dejara constancia en acta firmada en la secretaria de despacho.

2. En caso de reincidencia, el coordinador del area respectiva remitira el caso
nuevamente al psicologo y este hara remision del caso, al Comité de Convivencia
para el respectivo analisis, quién podra aplicar la suspension por fuera de la Escuela
de Formacién Cultura en casos que lo ameriten. El coordinador del area hara el
seguimiento pertinente, informando de manera oportuna al acudiente sobre sus
avances.

3. El jefe de oficina del programa determinara matricula condicional como ultimo
recurso cuando se hayan agotado los procedimientos establecidos. Segun los
agravantes, se hara la remisién al Comité de Convivencia como lo sugiere la
gravedad de cada situacion disciplinaria y se podria considerar la pérdida de cupo
en la Escuela de Formacion Cultural.

4. EIl comité realizara el analisis del caso para aportar soluciones justas y equitativas
para todas las partes.

SITUACIONES TIPO Il

Se identifica reporte de situacién TIPO II, de convivencia escolar, y quienes participaran
del comité, DEBEN SER PERSONAS implicadas.

+

2. El comité de convivencia clasifica la situacién como tipo Ii

1

3. Se generan espacios de expresién verbal de los actores involucrados.

1

[1.
C
C
¢ 4. Remitir a salud
C
C
C
C

——/

:

5. ¢ Requiere restablecimiento de derechos?

!
Sl Activar Rut correspondiente - NO Adoptar medidas de proteccién a involucrados.

1
6. Determinar acciones restaurativas y compromisos.

!

7. Realizar seguimientos corresponsabilidades y compromisos

./ S N\

Nota aclaratoria: cada proceso debe tener acta de reunién y su debida evidencia.

Realizado por:
Natalla Escobar Z
Psiciloga
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persona responsable del grupo negociacion y/o conciliacion.
coordinador, formador, etc; burla,
insulto, amenaza, humillacion.

Poner en conocimiento de la
1 situaciéon asociada al acoso a la Generar procesos de mediacion,
@

Generar una atencién integral al
caso = acompafiamiento

Remisién del caso al comité de ® L
psicosocial

corl'lvrvent:la de la Secrtlatarla de
Cultura, quien activara la ruta a
i una entidad competente. ACOSO ESCOLAR
CIBERACOSO En caso de no encontrar solucién
posible, remitir la 5|tuat:|on a
® entidades competentes, comisaria

de familia, GINAD, Personeria,
Fiscalia, Defensoria del Pueblo.

Informar de los hechos a la familia
® de los involucrados en las
situaciones de acoso y ciberacoso.

Busqueda de alternativas para la q ..
4. solucién de la situacion. .ReallZar seguimiento

De acuerdo con el Artfculo 2 de la 1620 de 2013, es toda forma de
Intlmldncl6n con uso dellberado de tecnologfas de Informacién
(intemet, redes sociales virtuales, telefonia mévil y videos juegos
online) para ejercer maltrato slcolégico y continuade.

Nota aclaratoria: cada proceso debe tener acta de reunién y su debida evidencia.

Realizado por:
Natalia Escobar Z.
Psicéloga 2022

¢ Linea orientadora, consejeria equidad de género 155

Realizar remision a la
EPS, con indicaciones
puntuales de que se
requiere para un
adecuado desarrollo

El NNA reporta
consumo de SPA o
posible inicio de

consumeo. integral para el
estudiante y la familia.
CONSUMO DE Establecer compro-
Ampliaris SUSTANCIAS I e
aplicar ASsié PSICOACTIVAS [ o
sp A personas implicadas.

Se cumplen los
compromisos:

Sl: realizar
seguimiento

NO: notificar ICBF

Citar padres y/lo
acudientes.

EI objetm de la ruta de atencién para el consumo de SPA es brindar atencién rerl:inente alos
,Mnes y adultos, en las etapas del desarrollo a tratar de garantizar la integralidad del

Nota aclaratoria: cada proceso debe tener acta de reunién y su debida evidencia.

Realizado por:
Natalia Escobar Z.
Psicbloga 2022

SITUACIONES TIPO Il (fé‘ >
Se consideran situaciones tip
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propia y de los integrantes de la comunidad.

Corresponden a este tipo las situaciones de agresién que sean constitutivas de presuntos
delitos contra la libertad, integridad y formacién sexual, referidos en el Titulo IV del Libro 11
de la Ley 599 de 2000, o cuando constituyen cualquier otro delito establecido en la ley penal
colombiana vigente.

Se consideran Situaciones Tipo Il (faltas gravisimas de disciplina):

e Atentar contra la propia integridad personal, fisica y/o psicolégica de sus
companeros, formadores, directivas o personal administrativo y de servicios.

e Divulgacion, incitacion o comercializacion de material pornografico.

¢ Hurto comprobado de elementos de la Escuela de Formacion Cultural o de cualquier
miembro del mismo.

e Porte, uso, promocion o venta de cigarrillos, para menores de edad, uso o venta en
las instalaciones para mayores de edad y en el caso de sustancias psicoactivas o
licores, no estan permitidos para toda la poblacion de la escuela.

¢ Intento de soborno o amenaza a formadores o compafieros.

e Porte de armas o instrumentos que puedan lesionar a otro miembro de la
comunidad.

¢ Suplantacion de identidad a cualquier miembro de la Escuela de Formacion Cultural
de manera fisica o virtual.

e Intento de abuso sexual por parte de un formador, coordinador o personal de la
Secretaria de Cultura hacia un estudiante perteneciente alguna de las escuelas y/o
areas de la Secretaria de Cultura Municipal.

¢ Cualquier conducta tipificada como delito en el cddigo penal colombiano o en el
codigo de infancia y adolescencia, salvo por delitos politicos o culposos.

PROTOCOLO DE ATENCION A SITUACIONES TIPO lli (faltas gravisimas de disciplina)
1. El formador a cargo informara al coordinador del area correspondiente y
levantara un acta en presencia del psicélogo de la Secretaria, al cual se le debe
de informar de manera inmediata cualquier situacion que se esté presentando

dentro de la Secretaria de Cultura.

2. En casos de dafio al cuerpo o a la salud, se garantizara la atencion inmediata
en salud fisica y mental de los involucrados mediante la remisién a las entidades
competentes, accion de la cual se dejara constancia mediante un acta. El
coordinador de area remitira el caso al psicologo el cual a su vez este dara aviso
al Comité de Convivencia e igualmente, informara a las autoridades en el marco
de la Ley 1098 de 2006, cuando se requieran medidas de restablecimiento de
derechos y se vean comprometidos los derechos del nifio. El director del
programa y el coordinador de area citaran al estudiante y al acudiente a cargo,
con el fin que puedan exponer sus puntos de vista para tratar de llegar a posibles
acuerdos. Se realizaran reflexiones que generen acciones restaurativas en aras
a la reparacién de los dafios causados, el restablecimiento de los derechos y la

iliacion dentro de un clima de relaciones constructivas y un ambiente
ectivo.sano y democratico y se levantara un acta como constancia.

€ considerara la activacion de los protocolos de otras entidades (Policia
ia y Adolescencia, Bienestar Familiar, Policia Nacional)

ir en faltas tipo,lll (faltas gravisimas de disciplina), se podra considerar
€ cupo en la Escuela de Formacion Cultural.
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SITUACIONES TIPO Il

Citar a reunion de

comité ar de
P r a los convivencia,
afectados por la

Remitir caso a entidad
correspondlente.

5.

situacion.

El comité escolar de
convivencia clasifica
la situacién como
tipo lIl.

Se identifica y reporta
shtuacién de amenaza,
si es en flagrancia se

Asegurar atencién
en salud ffslcay/e
mental de los
Involucrados.

Inmedlatamente

a los padres y/o

acudlentes.

Nota aclaratoria: cada proceso debe tener acta de reunién y su debida evidencia.

Realizado por:
Natalla Escobar Z
Psicéloga

RUTA DE ATENCION DE VIOLENCIA SEXUAL

Identificar caso e
informar a la
profesional en salud,
coordinador de area,
coordinacion en
general a cargode la
Secretaria de Cultura.

El

De acuerdo con lo establecido en el Articulo 2 de la
Ley Ti46 de 2007, “se entiende por violencia sexual
contra nifiog, nifias y adolescentes todo acto o
comportamiento de tipo sexual ejercido sobre un
nifio, nifia o adolescente, utilizando la fuerza o
cualquier forma de coercién fisica, psicoldgica o
emocional, aprovechando las condiciones de
Indefenslén, de desigualdad y las relaciones de poder
existentes entre victima y agresor”™.

Buscar red de
apoyo familiar,
sino existe debe
acompafiar un
funcionario de la
institucion a
urgencias de la
PS.

Acudir con el
NNA de manera
inmediata a IPS
mas cercana

. que presente
servicios de
urgencias.

Los cagos de violencla sesxual son multicaguales en su
gran mayoria, por ente su intervencién y tratamiento
son en el mismo sentido Inter disciplinares:

«Sector Salud e Sector Justicla
e Sector Educacién =Sector proteccién
Deben estar en constante comunicacién y

seguimiento de estos casos, para una atenclén
asertiva y tratamiento exitoso.

Nota aclaratoria: cada proceso debe tener acta de reunién y su debida evidencia.

Realizado por:
Natalla Escobar Z
Psic6loga 2022
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CAPITULO 6
OTRAS INSTANCIAS

Construccion del Comité de Convivencia
Reincidencias

Derecho a reclamaciones

Modificaciones o reformas al Manual de Convivencia
Lineas y Rutas de Atencion

OTRAS INSTANCIAS

CONSTRUCCION DEL COMITE DE CONVIVENCIA

El Comité de Convivencia de la Escuela de Formacion Cultural se reunira periédicamente 1
vez cada 3 meses o extraordinariamente, en los casos en los que se requiera analizar las

situaciones tipo Il o Ill en el momento que se presenten. EI Comité de Convivencia esta
conformado por:

e Secretario de Cultura (aplica para las Situaciones tipo Ill o faltas gravisimas de disciplina)
o Jefe de oficina del programa correspondiente.
e Coordinador del area correspondiente.
o Representante estudiantil del area correspondiente.
o Psicdélogo
o Un representante de los acudientes por area.
¢ Un formador del area correspondiente.
- COMITE
FUNCIONARIO | SONITE | EXTRA
ORDINARIO
Secretario de Cultura NO Si
Jefe Oficina de S| S|
Promocién Cultural
Jefe Oficina Musica Sl Si
Coordinacion General
Escuela i S|
Representante de
Coordinadores de Sl Si
Areas
Representante de S| s
Padres o Acudientes
Representante de
Estudi Sl Si
NO Si
NO Si
~NO Si
' Si
sor Juridico Si
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REINCIDENCIAS
Si hubiere reincidencia o no pudieran cumplirse los compromisos anteriormente adquiridos, el
Comité de Convivencia decidira la situacion administrativa del estudiante, de dos formas:

1. Si ha cumplido parcialmente con los compromisos, podra prorrogar los compromisos
pendientes por un tiempo prudencial, previo acuerdo con el director del programa
respectivo.

2. Si no ha cumplido ninguno de los compromisos, se elaborara un oficio motivado,
excluyendo al estudiante de todas las actividades de la Escuela de Formacion Cultural.

DERECHO A RECLAMACIONES

Si el acudiente considera que las sanciones, observaciones o valoraciones son injustas, debe
presentar un recurso de apelacion por escrito el mismo dia en el que se llevara a cabo la
reunién donde es notificada la sancion. La instancia que resuelve la apelaciéon es en este caso
el Comité de Convivencia

Para situaciones tipo Il y Il y para cancelacion de matricula el recurso es presentado al Comité
de Convivencia.

La apelacion se estudiara en la respectiva instancia, y dara respuesta en un término de cinco
(5) dias habiles después de recibir la apelacion.

MODIFICACIONES O REFORMAS AL MANUAL DE CONVIVENCIA

Teniendo en cuenta la naturaleza cambiante dentro de las disposiciones legales, ademas de
la necesidad en la permanente construccién de los Manuales de Convivencia, el nuestro estara
abierto al cambio, de acuerdo con las necesidades y sugerencias de la comunidad.

A la Secretaria de Cultura, a los directores de los programas y a los coordinadores de areas
de la Escuela de Formacién Cultural, les corresponde garantizar los debidos procesos de
participacién de toda la comunidad, para efectos de cualquier cambio o reforma de este Manual
y seran los encargados de aprobar los cambios sustantivos.

La construccion de este manual se realizé con los coordinadores, abogados y personas
directamente relacionadas con los procesos de formacién y administrativos de la Secretaria
de Cultura de Pereira. Asi mismo, su construccion parte de algunos componentes presentados
en el antiguo Manual de Convivencia del Instituto de Cultura y Fomento al Turismo de Pereira.
Adicionalmente, se tomaron algunas referencias de instituciones educativas que contemplan
como parte de su modelo pedagdgico las relaciones entre arte y educacion.

Citamos las siguientes a continuacién:

e Colegio Face (2010). Manual de Convivencia. [PDF].i!

¢ Institucidon educativa Maria Montessori. (2013). Manual de Convivencia. [PDF] Liceo
Taller San Miguel. (2018). Manual de Convivencia. [PDF]

e Manual de convivencia Liceo Campestre Pereira, 2019-2020

liceocampestredepereira.edu.co/sites/default/files/MdC%20V.11.%202019-

Convivencia, Casa de la Cultura Chia. file://D:/Manual-
©20EFAC.pdf

r:LlNPEéQﬁE RUTAS DE ATﬁNC
-' Gob|cerno de la C|udc|d | M’qﬁ
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LINEAS DE ATENCION
Prevencién de la violencia de género, sexual, intrafamiliar
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Patrulla Violeta 155 - 316 481 9507

ICBF 141
e atencionalciudadano@icbf.gov.co
e piedad.villegas@icbf.gov.co
Policia
e 123
Fiscalia
e 122-5702000- 01 8000 919748
¢ www.fiscalia.gov.co

Comisarias de Familia

Villa Santana 3318513 comisariavillasantana@pereira.gov.co

Centro 3357480 comisariafamiliacentro@pereira.gov.co
Galan 3294630 comisariafamiliagalan@pereira.gov.co
Nocturna 3357855 nocturnacomisariadefamilia@gmail.com

RUTA DE ATENCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

= )

&.

Si ES GRAVE
elaborar reporte

)

El NNA presenta
sefiales de riesgo
de ser victima de
violencia
intrafamiliar.

— S

Se entlende por viclencla intrafamillar toda aecién,
poder comatide por algin
miembro de la famlila, con el objetivo de dominar,
someter, controlar o agredir a otro miembro de Ia
familla, como pueden ser los NNA, mujeres, hombres,
personat mayores 0 perconac en condicén de
discapacidad. Esta accién puede ocunir fuera o

omislén o acto abusivo de

2.

Ampliar la
informacion, por
medio de una
entrevista al NNA
0a una persona a
cargo padres
acudientes.

dentro del domidliio famillar.

Realizado por:
Natalla Escobar Z.
Psicélioga

3.

Sl esta siendo
victima, realizar
reporte a GINAD y
Comisaria de
familia; NO esta
siendo victima
realizar
seguimiento.

por parte del drea
de salud, coordi-
nacion o Secreta-
ria, en documento

oficial y contactar-

se con GINAD para

traslado inmediato

a Comisaria de

N—

NNA,

familia.

)
5.

Seguimiento, si el
docente, persona
quien hace
reporte observa
mantenimiento de
la conducta
violenta, informar
inmediatamente a
Comisaria.

|

El objatlvo de esta ruta de atenclén es establacer
condiclones para que Ia situacién de viclencla no
continGe presenténdose y asegurar que el NNA se
desarrolle en un contexto de armonfa y afecto para el
pleno goce de sus derechos. Ademils, de determinar
lag caugat que ocasionan la vislencia Intrafamillar a
sfectos de propender por erradicacién y proteger al

Nota aclaratoria: cada proceso debe tener acta de reunién y su debida evidencia.
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SUICIDIO - INTENTO - IDEACION

Todo comportamiento, determinado o no, de autoagresion h
potencialmente lesivo y autoinflingido con intencionalidad y
conocimiento de lo que se realiza. En la conducta suicida hay
evidencia implicita o explicita de un deseo aparente o intencién de
morir con alguna finalidad. La conducta suicida puede no provocar
lesiones, provocarlas con diferente gravedad e incluso, producir la
muerte.

CONDUCTA SUICIDA -CS

Suele ser un paso previo de la conducta suicida, aunque no se sigue
de esta necesariamente. Pensamientos o cogniciones frecuentes
sobre el cese de la propia vida y/o elaboracién de planes para acabar
con la propia vida, con diversos grados de intensidad y elaboracion.

IDEACION SUICIDA - ID

Realizado por:
Natalia Escobar Z.
Psicbloga

SUICIDIO - INTENTO - IDEACION

Conducta potencialmente lesiva, autoinfligida, no habitual,
deliberadamente realizada por el sujeto con evidencia implicita o
explicita de intencionalidad de causarse dafio o provocarse la muerte,
que tiene un resultado final no letal, aunque puede ocasionar
lesiones o secuelas, independientemente de la letalidad del médtodo
utilizado. Engloba todos aquellos actos deliberados con diferente
grado de intencién de morir.

INTENTO DE SUICIDIO - IDSCS

Realizado por:
Natalla Escobar Z.
PsicSloga

RUTA DE ATENCION )
SUICIDIO - INTENTO - IDEACION

Enviar copia de
remision y
situacion a

Secretaria de

Salud.

Solicitar apoyo de
otras entidades.

Remitir caso a la
EPS o IPS seglin
situacién puntual
con instrucciones
concretas.

Identificar el caso
y realizar atencién
personalizada del
profesional en

salud.

Informar a la fami-
lia / personas mas
cercanas de con-
fianza quienes

estén interesadas
en la integridad de
la persona que
necesita ayuda.

Realizar
seguimiento.

Reallzado por:
NatallaEscobarZ.  Nota aclaratoria: cada proceso debe tener acta de reunién y su debida evidencia.
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MANUEL DE CONVIVENCIA

Lineas de Atencion y Prevencion al Suicidio

e Linea amiga 24 horas - 106
e Teléfono fijo - 3 33 96 10

Atencion en Pereira para situaciones de Urgencias Violencia Sexual Conducta Suicida

e Hospital San Joaquin E.S.E Salud Pereira
e Hospital del Centro E.S.E Salud Pereira
¢ Hospital de Kennedy E.S.E Salud Pereira
e Hospital Universitario San Jorge
e Clinica Comfamiliar Risaralda
¢ Clinica los Rosales
¢ Clinica Pinares Médica
¢ Clinica San Rafael
Anexos
Anexo 1- FORMULARIO DE INSCRIPCION
FECHA |DIiA MES ANO
NOMBRE DEL N.° DE
ESTUDIANTE DOCUMENTO
NOMBRE GRUPO
ACUDIENTE

Al firmar este documento del proceso de la matricula los estudiantes y acudientes quienes
acompafaran el proceso, aceptan:

- El Manual de Convivencia y se comprometen a conocer, respetar y cumplir la filosofia
de la institucién

- Asistir puntualmente a todas las clases que le sean asignadas segun su nivel formativo.
En caso de inasistencia, hacer entrega de una excusa valida y oportuna firmada por el

ntualmente con los horarios estipulados para el desarrollo de las clases,
cia puntual. de los acudientes a la hora de salida de los estudiantes.

e menores de edad y personas con discapacidad los acudientes deben
clase acompariando el proceso de formacion.

Dado el caso que el menor de edad termine su horario de formacion, el padre /acudiente
autoriza a través del formato de ir ula que el menor de edad se desplace sin compania
de un adulto: la Secretaria no se onsable de la seguridad del estudiante después de
la clase de formacion y despla:
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MANUEL DE CONVIVENCIA

- Cumplir con las normas fijadas por el docente dentro de la clase basadas en el respeto
mutuo.

- Portar siempre el carné institucional requerido para el ingreso a clases y préstamo de
implementos.

- Llevar a clase las herramientas de trabajo necesarias.

- Asistir a todos los eventos convocados por la Secretaria de Cultura, entre ellos
conciertos, reuniones de padres, entre otros.

- Hacerse responsable por los implementos e instalaciones que le sean facilitados por la
Secretaria de Cultura.

- Informar oportuna y oficialmente al coordinador del area en caso de retiro del estudiante
del proceso formativo.

Atendiendo al ejercicio de la Patria Potestad, establecido en el Cédigo Civil Colombiano en su
articulo 288, el articulo 24 del Decreto 2820 de 1974 y la Ley de Infancia y Adolescencia, a
través de este documento el acudiente SI___ NO____ autoriza sean utilizadas las fotografias
y material audiovisual con fines pedagdgicos que se realizaran como registro de las actividades
de la Secretaria de Cultura de Pereira en que aparece el estudiante con fines publicitarios y
de difusién de la Escuela de Formacién Cultural.

Firma Firma
Acudiente Estudiante
Correo electronico: promocioncultural@pereira.gov.co

Linea teleféonica: 3216959113
(6) 3248761
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